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惠城区开展城市生活垃圾分类工作操作流程

为快速有序推进全区垃圾分类工作，根据《广东省城市生活

垃圾分类指引（试行）》，结合我区实际，按照“先易后难、稳

步推进、按时完成”的工作思路，特制定我区生活垃圾分类工作

流程，供各单位参考。

一、广泛宣传动员（制定本单位详细的宣传计划，10 个工

作日完成）

（一）线上线下宣传

1、运用网络新媒体、微信群、广播、手机 APP 等开展线上

宣传。

2、运用横幅、海报、折页等传统方式开展线下宣传。

（二）入户宣传

1、由区委宣传部统一印制宣传海报、倡仪书、入户三折页、

小册子发至各社区。（10 个工作日完成）

2、街道组织社区干部、党员干部、志愿者开展上门宣传。

3、辖区居民对垃圾分类知晓率 100%。

参考资料：

1、关于开展惠城区垃圾分类宣传进社区活动的通知

2、惠城区城市生活垃圾分类宣传工作方案

二、完善设施设备（10 个工作日完成，与宣传发动同步进

行）

（一）设置投放点

对辖区内所有单位、小区、商业区、市场等场所垃圾分类投

放站、桶点进行精确定位，原则上 150-200 户为一个点设置，且
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其服务半径根据高低层楼宇不应超过 70-100 米，在空间和管理

条件允许的情况下，宜每栋楼设置一个垃圾分类投放点。具体可

根据《广东省城市生活垃圾分类投放与收集设施设置指引》要求，

统计好数量、型号等进行布好垃圾投放桶点。（参照附件 1）

（二）站点运输

把站、桶点的分类垃圾运送到中转站，即第一次运输，参照

《广东省城市生活垃圾分类指引》要求，更新、更换符合分类要

求的运输车辆，严格按照四分类要求统一车辆颜色，并按规定分

类运输。可回收垃圾、有害垃圾由市环卫中心委托第三方服务公

司负责收运工作，各单位主动联系对接；其他垃圾是由各责任单

位负责收集运送到就近中转站；厨余垃圾由物业小区统一收集到

临时存放点，再由厨余垃圾服务公司直接到各小区点上收运。（参

照附件 2）

参考资料：

《广东省城市生活垃圾分类投放与收集设施设置指引》

三、明确主体责任（预计 10 个工作日内完成，以上同步完

成）

（一）摸清底数

1、公共机构数量（包括党政机关、企事业单位、学校、市

场、商场等）

2、物业小区

3、无物业老旧小区、治安小区、城中村、城乡结合部等

（二）两大原则

1、有主体（如有物业的小区）的由其负责人包干

2、无主体的由各街道、社区包干（如整体发包的，由承包
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单位负责）

（三）具体工作

1、挂牌上墙：责任单位公示牌（参考附件 3）

2、制定《一小区一单位一方案》垃圾分类具体实施办法

四、组织动员

（一）抓好“四位一体”

1、党建引领

各级党组织要组织党员干部积极参与垃圾分类的工作，充分

发挥党员先锋模范作用，带头做好生活垃圾分类工作，为群众率

先做表率，按省城市生活垃圾分类评估细则做好垃圾分类指导督

导工作。

2、居民自治

引导居民自觉参与垃圾分类工作，引导居民完成“要我分”

到“我要分”的思想转变。

3、社区协调

发挥社区“小巷总理”的亲民优势，树立一盘棋思想，把方

案做细、数据弄准、预案做全，积极做好统筹协调。

4、志愿者参与

参照抗疫经验，充分利用志愿服务工作者这支生力军，重点

培养垃圾分类指导志愿服务队伍，充实到各小区等重点分类场

所，完成指导和督导工作。

（二）制作排班表

1、党员、干部作为分类指导员、督导员下派到各分类投放

站、桶点，现场指导居民群众的垃圾分类工作。

2、采取党员干部责任岗的办法，定时定点参与分类工作指
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导和督导工作。

五、统筹协调

建立协调机制

1、定期召开垃圾分类工作联席会议，总结经验、解决问题

2、建立联络员制度，各级各单位指定专人负责联络，组群

织网，确保上传下达政令畅通，反映问题、及时解决问题。

3、对接第三方，由各分类办与垃圾分类“收运转”体系第

三方公司负责人对接，找准门、找对人，及时协调解决收运转过

程中出现的新情况和新问题。

六、分类实操

（一）上述的宣传、设施设备、指导（督导）人员等全部到

岗到位，结合实际做好辖区内全民开展垃圾分类的各项工作。

（二）下发通知，各街道根据自身实际情况确定垃圾分类启

动时间通知各社区、单位等开始分类，原则上 6 月 20 日前完成。

（三）总结上报，分类工作实施后，及时总结工作经验和先

进做法，每周五下班前上报一次工作简报（包括活动简讯、图片）。

（四）完善台账资料（参考资料《广东省城市生活垃圾分类

工作评估细则》（资料清单））。

附件：

1、小区区域垃圾容器布置规划；

2、四分类垃圾收运联系表；

3、惠城区开展城市生活垃圾分类工作操作流程。
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附件一

小区区域垃圾容器布置规划

序

号
场景 分类垃圾桶配置 建议规格 备注

1 家庭
厨余+其他垃圾桶

（自行配备）

10-30L 单桶或

组合桶

可回收垃圾预约

上门或自行投到

可回收垃圾收集

点。

2 公共区域
可回收+其他垃圾

或四分类果皮箱

60-120L 分类桶

或分类果皮箱

二分类或四分类

可利用现有垃圾

桶更改标识

3
垃圾收集

点
设“四分类桶”

120-240L 垃圾

桶

有害垃圾不用每

个桶点都设，可

利用现有垃圾桶

更改标识。

散户、内街小巷、城中村、城乡结合部垃圾容器布置规划

序

号
场景 分类垃圾桶配置 建议规格 备注

1 家庭
厨余+其他垃圾

桶（自行配备）

10－30L 单桶

或组合桶

可回收垃圾预约上

门或自行投到可回

收垃圾收集点。

2
垃圾收集

点
设“四分类桶”

120－240L 垃

圾桶

有害垃圾桶不用每

个桶点都设，可利

用现有垃圾桶更改

标识。
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机关事业单位垃圾容器布置规划

序

号
场景 分类垃圾桶配置 建议规格 备注

1 公共区域

可回收+其他垃

圾+有害3类桶或

四分类果皮箱

60-120L 单桶 三分类或四分类

2 办公室
可回收+其他垃

圾+茶渣桶

10-30L 单桶

或组合桶

可利用现有垃圾

桶更改标识。

3 厨房 厨余+其他垃圾

根据垃圾量

配40-240L带

盖垃圾桶。

两者根据现场情

况可统一为一个

点。可利用现有垃

圾桶更改标识。4 食堂 厨余+其他垃圾

根据垃圾量

配40-240L带

盖垃圾桶

5
垃圾收集

点
设“四分类桶”

60-240L 垃圾

桶

有害垃圾桶不用

每个桶点都设，可

利用现有垃圾桶

更改标识。

学校各区域垃圾容器布置规划

序

号
场景 垃圾分类桶配置 建议规格 备注

1 公共区域

可回收+其他垃

圾或四分类果皮

箱

分类果皮箱或 60

－120L 分类桶

二分类或四分

类

2 班级
可回收+其他垃

圾 2类桶

20－60L 分类桶，

根据垃圾量配备

可利用现有垃

圾桶更改标识。

3 办公室
可回收+其他垃

圾+茶渣桶

10－30L 分类桶，

根据垃圾量配备

可利用现有垃

圾桶更改标识。
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餐饮企业各区域垃圾容器布置规划

序

号
场景 垃圾分类桶配置 规格 备注

1 公共区域
可回收+其他垃

圾桶

10－30L 单桶或

组合桶

可利用现有垃

圾桶更改标识

2 厨房
厨余+其他垃圾

桶

40－120L 带盖垃

圾桶，根据垃圾量

配备

两者根据现场

情况可统一为

一个点。可利

用现有垃圾桶

更改标识。
3

垃圾收集

点
设“四分类桶”

60－240L 带盖垃

圾桶，根据垃圾量

配备

公共场所垃圾容器布置规划

序

号
场景 容器配备 规格 备注

1 垃圾收集点 四分类桶 240L 垃圾桶

2
公园、公交

站台
四分类桶 四分类果皮箱

4 厨房
厨余+其他垃圾 2

类桶

40－240L 分类桶，

根据垃圾量配备

两者根据现场

情况可统一为

一个点。可利用

现有分类垃圾

桶更改标识。

5 食堂
厨余+其他垃圾

桶

60－240L 分类桶，

根据垃圾量配备

6
垃圾收集

点
设“四分类桶” 60－240L 垃圾桶

有害垃圾桶不

用每个桶点都

设，可利用现有

垃圾桶更改标

识。
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垃圾桶及垃圾投放点示意图：

室外投放点

地下室投放点：
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根据《广东省城市生活垃圾分类指引（试行）》要求，城市

生活垃圾分类标志和颜色应符合《生活垃圾分类标志》

（GB/T19095）的规定。小区收集桶应保持标识清晰和完整，符

合下图的样式。

生活垃圾分类标志和桶使用的颜色应符合下列规定：

（1）可回收物标志为蓝色，色标为 PANTONG 647C；

（2）有害垃圾标志为红色，色标为 PANTONG 485C；

（3）厨余垃圾标志为绿色，色标为 PANTONG 2259C；

（4）其他垃圾标志为黑色，色标为 PANTONG Black 7C。
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附件二

四分类垃圾收运联系表

序号 街道名称 垃圾类型 收运单位 收运方式 备注

1 桥东

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理
13516655668有害垃圾

餐厨垃圾 惠分类公司 定时定点
王厂长

13542729808

其他垃圾 各责任单位 定点不定时

2 桥西

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理
13516655668有害垃圾

餐厨垃圾 惠分类公司 定时定点
王厂长

13542729808

其他垃圾 各责任单位 定点不定时

3 江南

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理
13516655668有害垃圾

餐厨垃圾 惠分类公司 定时定点
王厂长

13542729808

其他垃圾 各责任单位 定点不定时

4 江北

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理
13516655668有害垃圾

餐厨垃圾 惜福公司 定时定点
王总

18520051488

其他垃圾 各责任单位 定点不定时

5 龙丰

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理
13516655668有害垃圾

餐厨垃圾 惠分类公司 定时定点
王厂长

13542729808

其他垃圾 各责任单位 定点不定时

6 河南岸

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理
13516655668有害垃圾

餐厨垃圾 长森公司 定时定点
严雪玲

13437744763

其他垃圾 各责任单位 定点不定时
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7 小金口

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理

有害垃圾 13516655668

餐厨垃圾 惜福公司 定时定点
王总

18520051488

其他垃圾 各责任单位 定点不定时

8 水口

可回收垃圾
市环卫中心 预约收运

温经理

有害垃圾 13516655668

餐厨垃圾 惜福公司 定时定点
王总

18520051488

其他垃圾 各责任单位 定点不定时
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附件三

小区城市生活垃圾分类责任牌（模板供参考）

单位
名称 云山花园一期

地址 惠州市惠城区花园路十一路

管理部门

单位 云山小区物业 管理公司

姓名 陈然

电话 13413183700

分类投放

名称 可回收物 有害垃圾 厨余垃圾 其他垃圾

投放位置 垃圾分类投放点 垃圾分类投放点 垃圾分类投放点 垃圾分类投放点

投放方式 定点不定时 定点不定时
定点定时

（自行预约定时间）
定点不定时

分类收集

作业单位 首创环境 首创环境 惠州惜福 物业公司

清运时间 预约上门 预约上门 日产日清
至少保证上下午各一次

做到日产日清

责任人 杨浩 杨浩 欧泽 陈然

联系方式 18238153990 18238153990 18198455760 13413183700

分类运输 运输单位 市环卫中心 市环卫中心 惠州惜福 惠州惜福

分类处理 处理方式 再生资源综合利用 无害化处理 生物处理 焚烧发电

区城管服务咨询举报电话:12319


